
Aviso de Privacidade de Dados 

 

1. Introdução 

Nós somos a Supplies Distributors SA, cuja sede está localizada na rue Louis Blériot 5, 

4460 Grâce-Hollogne, inscrita no Registo do Comércio de Liége com o nº 208 795, NIF 

BE475 286 142. 

“Informações pessoais” ou “dados pessoais” é definido como qualquer informação que se 

refira a si pessoalmente (independentemente de você estar identificado ou apenas ser 

identificável a partir dela) tal como o seu nome, endereço de e-mail e morada. 

Por favor, leia a política de privacidade abaixo para compreender como é que utilizamos 

as suas informações pessoais depois de terem sido recolhidas. Por favor, leia esta 

Política de Privacidade antes de nos enviar qualquer informações pessoais sua. Não 

precisa enviar nenhuns dados pessoais quando navegar no nosso sítio. 

Se tiver alguma dúvida ou questão sobre esta Política de Privacidade, pode entrar em 

contato connosco através do e-mail Dataprivacy@olympus-europa.com. 

 

Esta política de privacidade pode ser atualizada com frequência. A data das revisões 

mais recentes aparecerá nesta página. Caso se façam atualizações, colocaremos um 

aviso no nosso Sítio a informá-lo. Será também informado via e-mail das alterações no 

processamento das atividades e ser-lhe-á solicitado o seu consentimento. Se, no período 

de 30 dias após receber o aviso, não recebermos qualquer oposição sua às mudanças, 

assumiremos o seu consentimento às mesmas. 

 

2. Quando recolhemos informações pessoais? 

Recolhemos dados pessoais quando realizar as seguintes operações no nosso sítio: 

 registo no sítio; 

 encomenda de bens ou serviços; 

 envio de questões/dúvidas online; 

 visita ao sítio. 

 

3. Que informações pessoais suas recolhemos? 

Recolhemos informações pessoais suas que incluem: 

 nome; 

 morada; 

 número de telefone; 

 endereço de e-mail; 

 informações do cartão de débito e/ou crédito; 

 quaisquer outras informações pessoais fornecidas voluntariamente e 

 o seu endereço IP, informações sobre os sítios que visita e as suas tendências 

enquanto utilizador conforme explicado nas seções 7 e 9 desta Política de Privacidade. 

 

4. O que fazemos com as suas informações pessoais? 

Quando nos fornece quaisquer informações pessoais conforme acima mencionado, 

utilizamo-la para: 

 administrar este sítio; 

 melhorar a sua experiência de navegação; 

 permitir a utilização de serviços disponíveis neste sítio; 

 processar as suas encomendas para bens e serviços; 



 comunicar consigo acerca das suas encomendas; 

 enviar-lhe declarações e faturas e recolher os seus pagamentos; 

 fornecer-lhe informações sobre as últimas notícias ou ofertas especiais da Olympus 

que podem ser do seu interesse, exceto se tiver optado por ser excluído destas 

comunicações. Esta informação estará associada aos mesmos produtos ou a produtos 

semelhantes que tenha adquirido. Se, a qualquer momento, pretender não receber mais 

esta informação basta que nos envie um e-mail para DataPrivacy@olympus-

europa.com; 

 responder às suas consultas. 

 

5. A quem enviamos as suas informações pessoais? 

Podemos partilhar informações pessoais recolhidas através deste sítio com outras 

empresas no sentido de nos ajudar a operar este sítio, processar as suas encomendas e 

questões/dúvidas ou gerir o relacionamento do cliente entre si e nós. 

 

As informações pessoais que nos enviou quando se regista neste sítio, quando compra 

um produto Olympus e informações relativas à utilização deste sítio serão partilhadas 

com a Olympus Europa GmbH e com qualquer uma das empresas associadas para 

que possam enviar-lhe informação sobre os seus produtos, caso tenha dado o seu 

consentimento ao colocar o visto na caixa para o efeito. Estas organizações pertencem 

ao setor do retalho de aparelhos eletrónicos e a informação que receberá estará apenas 

relacionada com os seus produtos. 

 

Caso contrário, iremos apenas divulgar informações pessoais a órgãos governamentais e 

agências de aplicação da lei, sucessores do nosso negócio ou relacionados com qualquer 

processo judicial ou futuros processos judiciais, ou que estabelecem, exercem ou 

defendem os nossos direitos legais (incluindo o fornecimento de informações a terceiros 

para efeitos de prevenção de fraudes e redução do risco de crédito, conforme permitido 

por lei). Neste caso, vamos informá-lo sobre a divulgação e a entidade à qual 

divulgámos os seus dados pessoais. 

 

6. Transferências internacionais de informações pessoais 

Vendo a internet como um ambiente global, utilizar a Internet para recolher e processar 

dados pessoais envolve necessariamente a transmissão de dados através de fronteiras 

internacionais. Assim, ao navegar no sítio e enviar-nos informações pessoais, reconhece 

o nosso processamento das suas informações pessoais. Se reside na União Europeia, as 

informações que nos fornece podem ser transferidas para países (incluindo os Estados 

Unidos da América) que não têm leis de proteção de dados equivalentes às vigentes na 

União Europeia. Tomamos as medidas apropriadas para solicitar aos nossos parceiros 

dos E.U.A. para aderirem aos Princípios de Safe Harbor, que especificam as diretrizes 

acordadas entre a União Europeia e os Estados Unidos da América para a transferência 

de dados pessoais.  

 

7. Cookies e Web Beacons 

Quando visualiza os nossos sítios, podemos armazenar informações no disco rígido do 

seu computador na forma de um “cookie” (essencialmente um pequeno arquivo de texto 

ou GIF). Os cookies permitem-nos adaptar os sítios aos seus interesses e preferências. 

Por exemplo, um cookie pode conter informações sobre as páginas web visitadas no 

sítio, o que nos pode permitir personalizar a sua próxima visita aos sítios. Contudo, os 

cookies não nos permitem aceder a outras informações do seu computador. 

 



Para podermos analisar o sucesso das nossas campanhas de marketing, implementamos 

também outras tecnologias, como os web beacons. Utilizamos web beacons de terceiros 

do Yahoo! para nos ajudar a analisar onde os visitantes vão e o que fazem quando 

visitam o nosso sítio. A Yahoo! pode também utilizar informações anónimas sobre as 

suas visitas neste e noutros sítios a fim de melhorar os seus produtos e serviços e para 

fornecer anúncios sobre bens e serviços do seu interesse. Se desejar mais informações 

sobre esta prática e ficar a conhecer as suas escolhas sobre não ter essa informação 

usada pela Yahoo!, envie-nos um e-mail para DataPrivacy@olympus-europa.com. 

 

A maioria dos exploradores de Internet permitem que apague os cookies ou que receba 

um aviso antes que um cookie ser armazenado no seu disco rígido. Consulte por favor as 

instruções do seu explorador ou janela de ajuda para saber mais sobre como realizar 

estas ações. Contudo, caso decida desativar os cookies que colocamos no seu 

computador, poderá não conseguir utilizar determinados serviços ou recursos no sítio. 

 

8. Acessos a outros sítios 

O sítio contém ligações para sítios pertencentes e operados por terceiros. Estes sítios 

têm as suas próprias políticas de privacidade e nós pedimos que as consulte. Estas são 

responsáveis pela utilização das informações pessoais que enviar quando visita esses 

sítios. Não nos responsabilizamos por práticas de privacidade de tais sítios terceiros e a 

sua utilização dos referidos sítios é da sua própria responsabilidade. 

 

9. Endereços IP 

Estudamos as tendências dos visitantes pois estamos interessados na divulgação com 

sucesso de informações através dos sítios. O nosso servidor cria ficheiros log de 

informações, como o Protocolo Internet (IP) da sua rede, quais as páginas exploradas 

bem como a duração da sua visita. A análise de software é utilizada para criar relatórios 

que nos ajudam a saber mais sobre como melhorar a sua experiência nestes sítios. Estas 

informações não são utilizadas para desenvolver um perfil pessoal. Os ficheiros log são 

limpos regularmente. Um endereço IP é um número atribuído ao seu computador pelo 

seu fornecedor de serviços de internet para lhe dar acesso à Internet. Regra geral, um 

endereço IP muda sempres que o seu computador se ligar à Internet. Contudo, se tiver 

uma ligação de banda larga, é possível que o endereço IP que recolhamos possa conter 

informações consideradas como identificáveis. Tal pode acontecer quando, ao utilizar 

ligações de banda larga, o seu endereço IP não mudar e for associado ao seu 

computador pessoal. Podemos utilizar o seu endereço IP para obter informações 

agregadas sobre a utilização, mas apenas poderemos identificá-lo individualmente se 

tivermos meios para vincular o endereço IP a si enquanto utilizador particular. Isso 

geralmente requer acesso a informações adicionais que não desejamos obter. 

 

10.  Os seus direitos relativamente às suas informações pessoais 

Tem o direito de solicitar uma cópia das informações pessoais que mantemos sobre si, 

corrigir quaisquer erros dessas informações e solicitar que as informações pessoais 

sejam apagadas. Pedimos-lhe que envie o seu pedido ao gestor da proteção de dados 

através do e-mail DataPrivacy@olympus-europa.com. Iremos abordar as suas questões 

de acordo com o regime estabelecido pela legislação aplicável. Além disso, tem o direito 

de, a qualquer momento, se opor à utilização das suas informações pessoais. Pedimos-

lhe que nos informe através da nossa morada ou endereço de e-mail acima indicados. 
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